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Transcript 

Tracy Van Holt: 

स्लाइड 1 

इस�लए हम खाद्यआपू � े ु छ मु ैं।�त कक द्दों पर वापसआगए ह 

स्लाइड 2 

सबसे पहले, मैं इस काम के �लए न्यूयॉक� �वश्व�वद्यालय, फ्लो�रडा �वश्व�वद्यालय और ए�रजोना राज्य और 
राष्ट्रीय �वज्ञान फाउंडशन मे ें हमारी टीम, प्रोजेक्ट टीम का श�क्रया अदा करना चाहता हु ू ं। तो हम भगोलवू ेत्ताओ,ं 
सांस्कृ�तक मानव�वज्ञा�नयों औरआप�त�श्रं ृ षज्ञों की एक टीम हैं।ू खला �वशे 

स्लाइड 3 

तो �निश्चत रूप से हम हैं- हम सभी ने समाचार देखा है। जब महामारी आई, तो ऐसी खबरें आईं �क आप छोड़े गए 
उत्पादों को जानते हैं, और इसके एक �हस्से ने वास्तव में हमारी खाद्यआप�ूत�श्रखला कंृ े बारे में कुछ चीजों पर प्रकाश 
डाला। एक, यह टमाटर की तस्वीर है। और अम�रका म टमाटर मू े ेस्तरां आपू � ने � े ैं े�कन े ें ल रूप स र �त टवक क �लए ह, ल 
सु � े �लए टमाटर अ�नवाय� े ेिक्सको स आते ैं, और यह मर े अनु ै जो फ्लो�रडा में परमाकट क रूप स म े ह े े सहयोगी क सार ह 
टमाटर �कसानों के साथ काम करता है। और इस�लए- हमारी आप�तू � श्रंृ ें रस्तरां और सपुरमाक� टखला वास्तव म े 
ने � ें े े े ैं जै े ेस्तरां बं े ैं ैटवक म दक्षता क �लए �डज़ाइन की गई थी, और हम जो दख रह ह स सभी र द हो रह ह वह यह ह �क 
�सस्टम कई मायनों में ढह रहा है। तो, आप जानते हैं, रेस्तरां में अब �निश्चत रूप से उतने ग्राहक नहीं हैं, ले�कन वे 
अभी भी उसी गणवत्ता और कीमत पर उत्पाद प्राप्त करनु े क �लए सं � कर रहे हैं। और उन्हें अपन व्यवसाय मॉडल े घष े 
को भी समायोिजत करना पड़ा है जै ें �स ं े �लए जानते ैं, इस�लए यह काम वास्तव म सा �क हम सोशल �डस्ट गआ�द क ह ें 

https://covidinfocommons.datascience.columbia.edu/
https://covidinfocommons.datascience.columbia.edu/node/1957
https://covidinfocommons.datascience.columbia.edu/node/1957
https://covidinfocommons.datascience.columbia.edu/node/2276
https://www.nsf.gov/awardsearch/showAward?AWD_ID=2032308&HistoricalAwards=false
https://www.youtube.com/watch?v=fBQO3Tv_VMY
https://covidinfocommons.datascience.columbia.edu/events/january-2021-covid-19-research-webinar-lightning-talks-and-qa


                   

  

  

                     

                     

                       

                    

       

  

                  

                     

                   

                   

     

  

                     

                   

                       

          

  

                    

                    

                  

          

  

                   

       

  

                  

                     

  

                         

                      

                  

                      

                     

                          

उस महत्वपू � भू े ै जो आपू � ने � ेस्तरां आपू � े � ें ें खे ेण �मका को दख रहा ह �त टवक- र �त नटवक- वास्तव म खाद्य प्रणाली म लत 
हैं। 

स्लाइड 4 

हम स्वतंत्र रेस्तरां ें े ैं। व हमारी अथ� ें ें महत्वपणू � ह, आप जानते ह, छोटेपर ध्यान क��त कर रह ह े व्यवस्था म वास्तव म ैं ैं 
व्यवसाय ह जो छोट र ह े रत ह खला म व्यवसाय - 500,000 छोटे ैं े ेस्तरां ैं, 11 �म�लयन लोग सीध काय� ैं, औरआप�ूत�श्रंृ ें 5 

�म�लयन लोग हैं। और बहुत सारे छोटे पै े के खे ेस्तरां की आप�तू � कर रह हैं। और वे बड़ी फ्रें चाइजी और मान त भी इन र े 
बड़े व्यवसायों की तु ें प�रचालन चु े �व�भन्न से े ैं ैलना म नौ�तयों क टों का सामना कर रह ह, इस�लए यही कारण ह �क 
हमने उन पर ध्यान कें ��त �कया। 

स्लाइड 5 

इस�लए हमारा ध्यान वास्तव में आपू � श्रंृ े साथ-साथ रस्तरां म कमजो�रयों को समझना ह और वे कसे�त खला क े ें ै ै 
अनु ू े े ैं ु ें हम सं े ैं: वे कौन सी रणनी�तयाँ ैं कलन और प्र�त�क्रया द रह ह। तो कछ प्रश्न िजन्ह बो�धत कर रह ह ह िजनका 
उपयोग रेस्तरां अनकु ू लन क े ैं? और क्या न कवल उनक आप�तू कता� ं बि�क अन्य रस्तरां के साथ े �लए कर रह ह े े � ओ े 
उनके सं ं े ैं? क्यों�क एक रस्तरां समदाय बहत अ�धक ह।और अत म �त � श्रखला कसेबध उनकी मदद करत ह े ु ु ै ं ें आपू ं ृ ै 
स्थानांत�रत हो गई है? 

स्लाइड 6 

इस�लए हम अपनी तीन साइटों पर काम कर रहे ैं। एक न्ययॉक ें ें और मै ें ैह ू � म, क्वींस म नहट्टन म ह। हम मा�रकोपा 
काउंटी और गेन्स�वले, फ्लो�रडा पर भी ध्यान कें ��त कर रहे हैं। इस�लए जसैा �क महामारी सामने आई है, �निश्चत 
रूप से ू � ें एक गम� ु छ अन्य स्थानों पर एक गम� ै, COVID जो कभी न्ययॉक म स्थान था, अब क स्थान ह। तो यह वास्तव 
में एक समृ े ैद्ध शोध क �लए काम करता ह। 

स्लाइड 7 

�त खला अन धान म ु ै ें ै ेआपू � श्रंृ सुं ें हमारी कछ पद्ध�तगत प्रग�त ह: एक, यह वास्तव म ह- उस घटक को जोड़ने क �लए 
स्था�नक �वश्ले ु ें ं ै जहां हमने े ैषण पर बहत अ�धक ध्यान क��त नही �कया गया ह अपन शोध को �डज़ाइन �कया ह जो 
ज़मकू अनकु ू ल ह ले वृ ं ै। और अं ें, सामािजक ने � े ही आप�तू � श्रखलांृे ै �कन न श�वज्ञान पर आधा�रत ह त म टवक- भल 
ने � ैं, आप�त� ने � ैटवक ह ू टवक पर जानकारी की कमी ह। 

स्लाइड 8 

और इस�लए �वशे े ऊध्वा� े � , आपू � श्रंृ �तज नटवक, रस्तरां। तो यह ह, आप जानतेष रूप स धर नटवक �त खला, साथ ही कै्ष े � े ै 
हैं, हमारे योगदानों में से एक। 

स्लाइड 9 

रुआत म र मा�लकों क साथ हमार क -सर�चत साक्षात्कारों स मैं शु ें ेस्तरां े े ु छ अध� ं े �दखाने जा रहा हंू। हमने इन 
साक्षात्कारों के ै और मू े मैं े ू ं�लए को�डत �कया ह ल रूप स आपको �वषयों का एक दृश्य �दखान जा रहा ह। 

स्लाइड 10 

और इस�लए आप यहां े े ैं- यहां इस सदुर आं े से डरो मत- वे सभी शब्द ह जो थे े बार म रस्तरांक्या दख रह ह ं कड़ ैं - िजनक े ें े 
मा�लक बात कर रहे े। और हम दा�हन ें बड़े ेखते ैं। आप�त�श्रंृ े मद्दों,थ े हाथ की ओर दो वास्तव म �वभाजन द ह ू खला क ु 
�वतरण, आप�तकता� ं क साथ सं धों, शराब की �बक्री, अन्य माग� को लने वाल ड्राइवरों, अन्य श्रखलाओं के साथ ू � ओ े बं े े ं ृ 
प्र�तस्पधा� ें ें ै े ें प�रचालन सं ं द्दु ह। तो यह ह:पर वास्तव म ध्यान क��त �कया गया ह। और बाईं ओर य वास्तव म बधी म े ैं ै 
रेस्तरां ै े धु ै े ै े े ैं- आपजानते ैं े े े कम� ुकस री ह? व कस खोज रह ह ह �क मास्क पहनन क साथ अपन चा�रयों को सर�क्षत 
रखना? वे ै े ैं- आपजानते ैं े बहत स कमचारी चल गए ह तो वे े कस सं े ह? औरअं ें बस कस ह ह �क उनक े � े ैं इस ै े भाल रह ैं त म ु 



                       

                         

                 

  

                      

                        

                     

                         

                   

                       

            

  

                        

                      

        

  

                       

                 

 

तल पर, आप इस धु ुत कुछ दख सकते ैं- टकआउट क �लए धु ें े यात्रा नहींरी का एक बह े ह े े री- फ्रच फ्राइज़ अच्छी तरह स 
करते हैं, जसैा �क हम सभी जानते हैं। तो बहुत सारे भोजन हैं जो रेस्तरां के �लए एक तरह से �डज़ाइन �कए गए हैं �क 
अब उन्हें धु ै, आप जानते ैं ैरी बनाना पड़ा ह ह, बाकी सब चीजों पर असर पड़ता ह। 

स्लाइड 11 

य�द हम इन सभी में मु ें ��त करते ैं, तो यह वास्तव म े ें ुख्य �वषयों पर ध्यान क ह ें हमार साक्षात्कारों म कछ �वषयों पर 
उबलता है जो हम अभी आयोिजत कर रहे हैं या इस पर ध्यान कें ��त कर रहे हैं। �फर से यह सबसे प्रमु ेंख �वषयों म 
ज़ू े जै ै ें �वतरणऔर योजनाऔरआपू � श्रं ृ ं क बार म ह।आप�त� उत्पादों म करन सा ह। दाईं ओर, यह वास्तव म �त खलाओ े े ें ै ू 
को उसी अं ं ै जै े वे ें थे े े ें तराल पर प्रदान नही कर रही ह स अतीत म , भल ही व उपलब्ध हों। और �फर वास्तव म बाईं ओर 
कम� े ेस्तरां े �लए एक बड़ा मु ै े ग्राहकों को मास्क पहनने केचा�रयों क �लए COVID जो�खम र मा�लकों क द्दा ह, अपन 
�लए जब वे नहीं खा रहे होते हैं, और �फर हम इस तरह के मध्यस्थ को उनके व्यवसाय मॉडल को �पवट करने और 

क री बनान कमामल म दटेकआउट करने े �लए धु े े े ें ेखते हैं। 

स्लाइड 12 

तो बस �नष्कष� में, आप जानते हैं �क बहुत सारे कारक हैं जो रेस्तरां के प�रणामों में योगदान दे रहे हैं और हम आशा 
करते ैं े वल आपू � श्रंृ े हमार कछ घटकों को मजबत करन क बार म जानकारी दगा बि�क ह �क यह शोध न क �त खला क े ु ू े े े ें े 
भ�वष्य के �लए लचीलापन भी �वक�सत करेगा। 

स्लाइड 13 

औरअं ें, य�द आप हमसे सं � करना चाहते ैं, तो म या हमारी टीम का कोई भी सं े ेत म पक ह ैं रक्षक ऐसा करन क �लए 
स्वतंत्र महसूस करें और अ�धक जानने के �लए आप हमारी वेबसाइट देख सकते हैं। बहुत बहुत धन्यवाद। 
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